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I. NOTIUNI INTRODUCTIVE

1. Introducere

Art. 1 (1) Prezentul Cod de etici si conduiti profesionali stabileste principiile generale, valorile
fundamentale si normele de eticd si conduitd profesionald care trebuie respectate in activitatea
desfasurata in cadrul societatii, In concordan{i cu valorile si obiectivele stabilite.

(2) Normele de conduiti etica gi profesionald previzute de prezentul Cod sunt obligatorii pentru
membrii Consiliului de Administratie ai societiitii, conducerii executive cu contract de mandat si
pentru toti salariatii din cadrul Administratiei Pietelor Agroalimentare SA.

2. Misiunea societitii

Art. 2 Prezentul Cod urmireste si asigure cresterea calitifii serviciilor oferite, transparenfa i
tratamentul egal al tuturor beneficiarilor, reducerea birocrajiei precum si prevenirea unor
potentiale fapte de coruptie prin:

— reglementarea normelor de etici si conduitd profesionald necesare realizirii unor raporturi
sociale si profesionale corespunzitoare credrii si mentinerii la un nivel nalt a prestigiului
societatii;

— informarea publicului cu privire la conduita profesionala la care este indreptatit sd se agtepte
din partea conducerii si a salariatilor societitii in exercitarea atributiilor corespunzatoare funciiei;
— crearea unui climat de Incredere si respect reciproc intre Consiliul de Administrafie,
conducerea executivii cu contract de mandat, salaria{fi si pérfile interesate (actionari, clieni,
furnizori, cetiteni), pe de o parte, si intre salariatii societatii, pe de alté parte.

3. Valori etice
Art. 3

(1) angajamentul — presupune ca membrii Consiliului de Administratie, conducerea executiv
cu contract de mandat si salariafii si respecte prevederile prezentului cod si sd Isi
imbunititeasci performantele profesionale pentru a asigura persoanelor fizice i juridice
servicii de calitate;

(2) luerul in echipid — presupune ca intre colegi si fie relafii de colaborare §i susfinere
reciprocii in realizarea obiectivelor societifii, comunicarea prin transferul de informatii
intre colegi fiind esentiald in Indeplinirea cu eficien{d a atributiilor §i responsabilitésilor;

(3) demnitatea - fiecare persoand este unicd gi are dreptul la respectarea demnitéii sale. Este
interzisi orice atingere adusd onoarei si reputafiei unei persoane, fard consimfimantul
acesteia, cu exceptia cazurilor previzute de lege.

4. Termeni

Cod de conduiti / etici — un ansamblu de reguli, valori si principii unanim recunoscute §i
asumate de cétre salariatii societétii,

Conflict de interese — o situatie in care un membru al Consiliului de Administratie, conducerea
executivi cu contract de mandat sau salariatul are un interes personal sau de altd naturd care poate
si influenteze sau sa pard cd influenteazi indeplinirea impartiald si obiectivd a atributiilor sale;
Consilier de etici - salariat desemnat de conducerea societfitii pentru consiliere eticd si
monitorizarea respectirii normelor de conduité;

Coruptie - 1n sens larg, reprezintd folosirea abuzivd a puterii Incredin{ate, in scopul satisfacerii
unor interese personale sau de grup; aceastd definire largd a coruptiei este reflectatd in legislafia
roméaneascé prin definirea infractiunilor de coruptie, precum: luarea si darea de mité, traficul si
cumpdrarea de influenti, abuzul de functie etc.;

Date cu caracter personal - orice informatii privind o persoand fizicd identificatd sau
identificabila ("persoana vizatd"); o persoand fizicd identificabild este o persoand care poate fi
identificata, direct sau indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un
nune, un numir de identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai
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multe elemente specifice, proprii identitétii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice,
culturale sau sociale;

Discriminare - orice deosebire, excludere, restrictic sau preferingi, pe bazi de rass, nafionalitate,
etnie, limb3, religic, categorie sociald, convingeri, sex, orientare sexuald, vArstd, handicap, boald
cronici necontagioasd, infectare HIV, apartenenti la o categorie defavorizatd, precum i orice alt
criteriu care are ca scop sau efect restringerea, inlédturarea recunoagterii, folosintei sau exercitrii,
in conditii de ecgalitate, a drepturilor omului si a libertdilor fundamentale sau a drepturilor
recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale
vietii publice;

Etica — totalitatea normelor de conduits pe care trebuie si le respectam;

Hitrtuirea morali la locul de munci - orice comportament exercitat cu privire la un angajat de
citre un alt angajat care este superiorul sdu ierarhic, de catre un subaltern si / sau de cétre un
angajat comparabil din punct de vedere ierarhic, in legéturd cu raporturile de munci, care s aiba
drept scop sau efect o deteriorare a conditiilor de munci prin lezarea drepturilor sau demnitatii
angajatului, prin afectarea séntitii sale fizice sau mentale ori prin compromiterea viitorului
profesional al acestuia, comportament manifestat in oricare dintre urmdétoarele forme: conduitd
ostild sau nedoritd, comentarii verbale, actiuni sau gesturi;

Incompatibilitate - reflectd acele situatii in care o persoand ocupd mai multe functii in acelasi
timp, desi acest cumul este interzis de lege;

Informatic de interes public - orice informatie care priveste activitdtile sau rezultd din
activitatile societitii, indiferent de suportul ori de forma sau de modul de exprimare a informatie;
Integritate — caracter integru; sentiment al demnit#tii, dreptifii §i constiinciozitafii, care serveste
drept calauza in conduita omului; onestitate, cinste, probitate;

Interes personal - orice avantaj material sau de altd naturd, urmdrit ori obtinut, in mod direct sau
indirect, pentru sine ori pentru altii, prin folosirea reputatiei, influentei, facilitatilor, relatiilor,
informatiilor la  care au  acces, ca urmare a indeplinirii  atribufiilor;
Sanctiune disciplinard - mijloace de constringere prevazute de lege, avand ca scop apérarea
ordinii disciplinare, dezvoltarea spiritului de rispundere pentru indeplinirea congtiincioasd a
indatoririlor de serviciu si respectarea normelor de comportare, precum $i prevenirea producerii
unor acte de indisciplini.

II. PRINCIPII GENERALE DE COMPORTAMENT

Art. 4 Principiile care guverneazi etica §i conduita profesionald a membrilor Consiliului de
Administratie, conducerii executive cu contract de mandat si a salariafilor din cadrul
Administratiei Pietelor Agroalimentare SA Galati sunt urmétoarele:

1) suprematia Constitutiei si a legii — principiu conform caruia membrii Consiliului de
Administratie, conducerea executivd cu contract de mandat i salariafii au obligatia de a respecta
Constitutia si legile tarii;

2) asigurarea egalitiitii de tratament — principiu conform céruia membrii Consiliului de
Administratie, conducerea executivid cu contract de mandat si salariatii au Indatorirea de a aplica
acelasi regim juridic in situaii identice sau similare;

3) prioritatea interesului societdtii — principiu conform céruia membrii Consiliului de
Administratie, conducerea executivd cu contract de mandat si salariatii au obligafia de a considera
interesul societ#tii mai presus decét interesul personal, in indeplinirea atributiilor;

4) profesionalism — principiu conform caruia membrii Consiliului de Administratie, conducerea
executivi cu contract de mandat si salariafii au obligatia indeplinirii atribufiilor cu
responsabilitate, competentd, eficien{d, corectitudine si congtiinciozitate;

5) impartialitate si independenti — principiu conform c#ruia membrii Consiliului de
Administratie, conducerea executivd cu contract de mandat si salariatii sunt obligafi si aibd o
atitudine obiectivi, neutrd fata de orice interes;
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6) integritate morald — principiu conform ciruia membrilor Consiliului de Administratie,
conducerii executive cu contract de mandat si salariatilor le este interzis s solicite sau s accepte,
direct ori indirect, pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj ori beneficiu;

7) libertatea gindirii §i a exprimiirii — principiu conform céruia membrii Consiliulut de
Administratie, conducerea executivi cu contract de mandat si salariatii pot si-si exprime si sé-st
fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

8) corectitudine — principiu conform ciruia in exercitarea functiei si in Indeplinirea atribufiilor
membrii Consiliului de Administratie, conducerea executivi cu contract de mandat i salariafii
trebuie si fie de buni-credin{i si si actioneze pentru indeplinirea conformi a acestora. Urmirirea
intereselor societdfii nu va fi sub nici o forma utilizatd drept justificare a unui comportament
necinstit, respectdndu-se cu maxima seriozitate atat legislatia in vigoare, cét si prezentul cod etic i
regulamentele interne;

9) confidentialitate — principiu conform ciruia membrii Consiliului de Administrafie, conducerea
executivd cu contract de mandat si salariatii trebuie si garanteze confidentialitatea informatiilor
care se aflii in posesia lor si si se abtina de a accesa date confidentiale, exceptand situatiile in care
s-a acordat o autorizare expresd si in conformitate cu legislatia in vigoare. Suplimentar, se
interzice folosirea informatiilor confidengiale in scopuri care nu au legiturd cu indeplinirea
sarcinilor;

10) responsabilitate si rispundere - principiu potrivit caruia membrii Consiltului de
Administratie, conducerea executiva cu contract de mandat si salariaii raspund in conformitate cu
prevederile legale atunci cdnd atributiile nu au fost indeplinite corespunzitor;

11) protectia mediului — principiu conform cdruia, in planificarea activitatii sale, Administrafia
Pictelor Agroalimentare SA urmireste crearea unui echilibru intre activitatea economicd si
cerintele legale de protectia mediului, depunéind eforturi sustinute pentru fmbunétitirea impactului
provocat de activititile sale asupra mediului Inconjurétor.

[II. NORME DE ETICA SI CONDUITA PROFESIONALA

Respectarea Constitutiei si a legii

Art, 5 (1) Consiliul de Administrajie are obligatia de a respecta Constitufia si legile {arii,
urmirind de asemenea respectarea lor i de cétre salariafii din cadrul A.P.A. S.A,

(2) Conducerea executivd cu contract de mandat si salariatii au, de asemenea, obligatia ca prin
actele si faptele lor si respecte Constitutia si legile térii si s actioneze pentru punerea in aplicare
a dispozitiilor legale in conformitate cu atributiile care le revin, cu aplicarea normelor de eticd si
conduiti profesionald care rezultd din indatoririle previzute de lege.

Profesionalismul si impartialitatea

Art, 6 (1) Membrii Consiliului de Administratie, conducerea executivd cu contract de mandat $i
salariatii trebuie si 1si desfagoare activitatea cu impartialitate i independentd, fundamentdndu-si
activitatea, solutiile propuse si deciziile pe dispozitii legale gi pe argumente tehnice i si se ab{ind
de la orice fapti care ar putea aduce prejudicii persoanelor fizice sau juridice.

(2) In exercitarea mandatului si Tn indeplinirea atributiilor de servicin, membrii Consiliului de
Administratie, conducerea executiva cu contract de mandat si salariatii au obligatia de a adopta o
atitudine neutri fati de orice interes personal, politic, economic, religios sau de altd natura si si nu
se dea curs unor eventuale presiuni sau influente de orice natur.

(3) In indeplinirea atributiilor de serviciu independenta nu poate fi interpretatd ca dreptul de a nu

respecta subordonarea ierarhic.
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Obligatii in exercitarea dreptului la libera exprimare

Art, 7 (1) Consiliul de Administratie si Directorul General garanteaza principiul conform céruia
salariatii din cadrul A.P.A.S.A. pot s# Isi exprime si si Igi fundamenteze opiniile cu respectarea
drepturilor, obiectivititii, eticii i a bunelor moravuri.

(2) Conducerea executivi cu contract de mandat si salariatii au dreptul la libera exprimare, in
conditiile legii.

(3) In exercitarea dreptului la libera exprimare, conducerea executivd cu contract de mandat si
salariatii au obligatia de a nu aduce atingere demnita{ii, imaginii, precum si vietii intime, familiale
si private a oricérei persoane.

(4) In activitatea lor, conducerea executivi cu contract de mandat si salariatii au obligatia de a
respecta libertatea opiniilor si de a nu se lasa influentati de considerente personale sau de
popularitate. In exprimarea opiniilor, salariatii trebuie si aibd o atitudine conciliantd si si evite
generarca conflictelor datorate schimbului de péreri.

Asigurarea unor servicii de calitate

Art. 8 (1) Membrii Consiliului de Administratie, conducerea executiva cu contract de mandat i
salariatii au obligatia de a asigura servicii de calitate in beneficiul clientilor i cetéfenilor, prin
participarea activi la luarea deciziilor §i la transpunerea lor In practicd, in scopul indeplinirii
misiunii societdtii, in limitele mandatului si a atributiilor stabilite prin fisa postului.
(2) In exercitarea mandatului si in indeplinirea atributiilor de serviciu, membrii Consiliului de
Administratie, conducerea executivi cu contract de mandat si salariafii au obligafia de a avea un
comportament profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta informatiilor,
pentru a céstiga si a mentine increderea cliengilor in integritatea, impartialitatea si eficacitatea
activitafii societdtii.
Loialitatea fata de societate
Art. 9 (1) Membrii Consiliului de Administratie, conducerea executivd cu contract de mandat i
salariatii au obligatia de a ap#ira in mod loial prestigiul societitii, precum si de a se abtine de la
orice fapta care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.
(2) Membrilor Consiliului de Administratie, conducerea executivd cu contract de mandat §i
salariatilor le este interzis:
a) si exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legiturd cu activitatea
socictifii, cu politicile gi strategiile acesteia;
b) si facd aprecieri neautorizate in legatura cu litigiile aflate in curs de solufionare si in
care societatea are calitate de parte sau sd furnizeze in mod neautorizat informatii in

legdtura cu aceste litigii;
¢) si dezviluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decét cele previzute

de lege;

d) s& dezvaluie informatiile la care au acces in indeplinirea atributiilor de serviciu, dac
aceste dezviluiri sunt de naturd si atragd avantaje necuvenite ori sid prejudicieze
imaginea sau drepturile societétii ori ale unor salariafi, precum si a unor persoane fizice
sau juridice;

¢) sd acorde asistent si consultantd persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovatii
de actiuni juridice ori de altd naturdi impotriva societifii sau actionariatului.

Activitatea politica
Art. 10 (1) Salariafii au obligatia ca, pe durata timpului de lucru, s se abtind de la manifestarea
publici a convingerilor si preferintelor lor politice.
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indeplinirea atributiilor
Art. 11 (1) Salariatii rispund, potrivit legii, de indeplinirea atributiilor mentionate in figa postului,
precum si a atributiilor ce le sunt delegate.
(2) Salariatul are indatorirea sa indeplineasca dispozitiile primite de la superiorii ierarhici.
(3) Salariatul are dreptul si refuze, Tn scris si motivat, indeplinirea dispozitiilor primite de la
superiorul ierarhic, daci le considerd ilegale. Salariatul are indatorirea sd aducid la cunostinid
superiorului ierarhic al persoanei care a emis dispozitia, astfel de situatii.
(4) in cazul in care se constatd, in conditiile legii, legalitatea dispozitiei prevézute la alin. (3),
salariatul rispunde in conditiile legit.

Pastrarea confidentialitatii

Art. 12 (1) Membrii Consiliului de Administrafie, conducerea executiva cu contract de mandat i
salariatii au obligaia sd pdstreze confidentialitatea In legiturd cu faptele, informafiile sau
documentele de care iau cunostin{i in exercitarea mandatului sau in indeplinirea sarcinilor de
serviciu, in conditiile legii, cu aplicarea dispozitiilor in vigoare privind liberul acces la
informatiile de interes public.

(2) La sfarsitul mandatului, fiecare membru al Consiliului de Administratie returneaza societafii
toate documentele confidentiale aflate Tn posesia sa, sau garanteaza climinarea acestora intr-un
mod in care se asigurd pastrarca confidentialitatii acestora.

Interdictia privind acceptarea darurilor sau a altor avantaje

Art. 13 (1) Membrilor Consiliului de Administratie, conducerea executiva cu contract de mandat
si salariatilor le este interzis si solicite sau sa accepte, direct sau indirect, pentru ei sau pentru altii,

cadouri, favoruri, servicii, invitatii sau alte avantaje.
(2) Sunt exceptate de la prevederile alin. (1) bunurile primite cu titlu gratuit in cadrul unor
activitdfi de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei, care se supun prevederilor legale

specifice.
Utilizarea resurselor societitii
Art. 14 (1) Consiliul de Administratie ia toate masurile pentru a se asigura cd activitéfile tehnico-

economice si financiare ale A.P.A.S.A. protejeaza si sporesc valoarea patrimoniului, cu scopul de
a produce un profit corespunzitor investifiei ficute de actionar.

(2) Salariatii au obligatia de a depune toate eforturile in vederea protejarii bunurilor societii,
actiondnd responsabil si in conformitate cu procedurile operationale, evitdnd producerea oric#rui
prejudiciu.

(3) Salariatii au obligatia sa foloseascd timpul de lucru, precum si bunurile aparfinind societéii,
numai pentru desfasurarea activititilor aterente functiei definute.

(4) Salariatilor care desfagoara activitagi in interes personal, in conditiile legii, le este interzis sd
foloseasca timpul de lucru ori logistica societétii pentru realizarea acestora.

Subordonarea ierarhica
Art. 15 Salariatii au obligatia de a rezolva, in termenele stabilite de cdtre superiorii ierarhici,
lucrarile si sarcinile repartizate.

Folosirea imaginii proprii

Art. 16 Membrilor Consiliului de Administratie, conducerii executive cu contract de mandat si
salariatilor le este interzis sd permitd utilizarea functiei In actiuni publicitare personale pentru

promovarea unei activitdti comerciale.
Respectarea regimului juridic al conflictului de interese si al incompatibilitatilor

Art. 17 (1) Membrii Consiliului de Administratie, conducerea executivd cu confract de mandat si
salariatii au obligatia sd respecte intocmai regimul juridic al conflictului de interese si al

incompatibilititilor, precum i normele de conduita.
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(2) In aplicarea prevederilor alin. (1), acestia au obligatia de a evalua situatiile care pot genera o
situatie de incompatibilitate sau un conflict de interese si de a actiona pentru prevenirea aparitiei
sau solufionarea legald a acestora.

(3) In situatia intervenirii unei incompatibilitati sau a unui conflict de interese, membrii
Consiliului de Administratie, conducerea executivi cu contract de mandat §i salariatii au obligafia
de a actiona conform prevederilor legale pentru incetarea incompatibilitétii sau a conflictului de
interese, in termen legal.

Activitatea publica

Art. 18 (1) Comunicarea oficiald a informatiilor si datelor privind activitatea societétii, precum si
relatiile cu mijloacele de informare in masa se asigurd de cétre salariatii desemnati in acest sens de
conducatorul societétii, in conditiile legii.

(2) Salariatii desemnati si participe la activitifi sau dezbateri publice, in calitate oficiald, trebuie
si respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducitorul societatii.

(3) In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, salariafii pot participa la activititi sau
dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ci opinia exprimatd nu reprezintd
punctul de vedere oficial al societatii in cadrul céreia isi desfagoard activitatea.

(4) In exercitarea dreptului la replicd si la rectificare, a dreptului la demnitate, a dreptului la
imagine, precum si a dreptului la viata intima, familiala si privatd, salariafii i§i pot exprima public
opinia personald in cazul In care prin articole de presd sau in emisiuni audiovizuale s-au facut
afirmatii defiimatoare la adresa lor sau a familiei lor. Prevederile alin. (3) se aplic in mod
corespunzator.

(5) Salariatii 7si asumi responsabilitatea pentru aparifia publica si pentru continutul informatiilor
prezentate, care trebuie si fie n acord cu principiile §i normele de conduitd previzute de prezentul
cod.

Conduita in relatiile cu colegii si cu persoanele fizice si juridice

Art. 19 (1) Credibilitatea Consiliului de Administratic se bazeazd pe corectitudine, respect si
incredere reciprocd. In acest sens, membrii Consiliului de Administrajie se vor asigura ¢i in
cadrul societitii clientii sunt tratati intr-o manierd onesta si echitabila.
(2) In relatiile cu colegii precum si cu persoanele fizice sau juridice care se adreseazi societdtii,
conducerea executivd cu contract de mandat i salariatii sunt obligati si aibd un comportament
bazat pe respect, bund-credingd, corectitudine, integritate morala si profesionala.
(3) Conducerea executivd cu contract de mandat si salariatii au obligatia de a nu aduce atingere
onoarei, reputatiei, demnitatii, integritatii fizice i morale a colegilor si a persoanelor cu care intrd
in legdtura, prin:

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare;

b) actiuni care pot afecta integritatea fizica sau psihic# a oricérei persoane.
(4) Conducerea executivd cu contract de mandat si salariatii trebuie si adopte o atitudine
impartiala si justificatd pentru rezolvarea legald, clard si eficientd a problemelor cu care intrd in
legiturd in indeplinirea sarcinilor de serviciu.

Art. 20
(1) Reguli de comportament $i conduits in relatia coleg-coleg:

» intre colegi trebuie si existe cooperare si sustinerea reciprocd motivat de faptul ¢i toti
salariatii sunt mobilizati pentru realizarea unor obiective comune, comunicarea intre colegi
fiind esentiald in solutionarea eficientd a problemelor.

» colegii fsi datoreazd respect reciproc, considerafie, dreptul la opinie, eventualele
divergente, nemulfumiri, aparute intre acestia solufionindu-se fird si afecteze relafia de
colegialitate, evitdndu-se utilizarea cuvintelor, a expresiilor i gesturilor inadecvate,
manifestand atitudine concilianta.

» intre colegi trebuie s existe sinceritate si corectitudine, opiniile exprimate si corespunda
realitatii, eventualele nemulfumiri dintre colegi sa fie exprimate direct, netendentios.
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> intre colegi, in desfisurarea activititii, trebuie si fie prezent spiritul competitional care
asigurd progresul profesional, acordarea unor servicii de calitate, evitindu-se
comportamentele concurentiale, de promovare ilicitd a propriei imagini, de denigrare a
colegilor; comportamentul trebuie si fie competitiv, loial, bazat pe promovarea calitafilor
si a meritelor profesionale, nicidecum pe evidentierea defectelor celorlalti.
> in relafia dintre colegi trebuie permanent promovat spiritul de echipa, deciziile fiind luate
prin consens, manifestdndu-se deschidere la sugestiile colegilor admitdnd critica in mod
constructiv i responsabil daci este cazul, si Tmpirtdgeasca din cunostinfele gi experienta
acumulaté.
(2) Reguli de comportament si conduitd in relafia salariat - persoane fizice sau juridice ca
beneficiari ai serviciilor oferite de A.P.A. S.A.:
> si adopte o atitudine demni si civilizati fajdi de orice persoani cu care intrd n legétur in
indeplinirea sarcinilor de serviciu, fiind indrituiti, pe bazd de reciprocitate, sa solicite
acesteia un comportament similar;
sd manifeste ribdare in relatia cu persoanele fizice sau juridice;
sa nu utilizeze expresii jignitoare;
si reducd, pe cét posibil, distania dintre el si solicitant (distanta datoratd diferentelor de
statut social, de culturd, de sex, etc.);
sd prezinte persoancle fizice sau juridice informatiile solicitate Tn mod complet si corect,

potrivit prevederilor legale;

> si solicite persoanele fizice sau juridice doar informatiile considerate necesare pentru
solutionarea cererilor;

» sa nu acorde consultantii persoanele fizice sau juridice in vederea promovirii de acfiuni
juridice sau de altd naturd impotriva societifii;

» s nu fie influentat in conduita sa de interese personale sau de interventii interne/externe;

> s# indrume persoanele fizice sau juridice citre serviciul de specialitate in vederea obtinerii
de informatii detaliate, potrivit prevederilor legale,

> si asigure egalitatea de tratament a persoanelor cu care intrd in legéturs In indeplinirea

sarcinilor de serviciu.

Y VY

v

Hartuirea pe criteriu de sex i hiartuirea la locul de munci

Art. 21 (1) Conducerea societitii are obligatia credrii si implementéarii unui cadru unitar in ceea ce
priveste prevenirea, combaterea i gestionarea situatiilor de hirtuire pe criteriul de sex $i hdtfuire
morald la locul de munca.

(2) APA SA aplicd o politica de toleranid zero pentru orice formé de hartuire la locul de munca.
(3) Conducerea societatii asigurd un mediu sigur pentru tofi salariatii, in care toate reclamatiile de
hirtuire pe criteriul de sex si harfuire morald la locul de muncd sunt tratate cu seriozitate,
promptitudine si in conditii de confidentialitate. In tot procesul de investigare a plangerilor, toate
persoanele implicate vor fi ascultate si tratate cu respect si consideratie, asigurdndu-se protectia
datelor de identitate in vederea protejarii salanatilor.

(4) Salariatul care a fost supus hérfuirii morale la locul de munca nu poate fi sanctionat, concediat
sau discriminat direct sau indirect.

(5) Orice persoani care a fost gasitd vinovatd de hérfuire in urma investigatiilor, poate rispunde
disciplinar conform regulamentelor si procedurilor interne. Rdspunderea disciplinard nu inldtura
rispunderea contraventionald sau penald a salariatului pentru faptele respective.

Exemple de hartuire:
» manifestarea sau diseminarea unui material ofensator sau cu continut indecent;
> insinudri, batjocurd, glume sau remarci obscene ori sexiste/rasiste/homofobe;
» ironizarea sau folosirea unui limbaj ofensator in descrierea unei persoane cu dizabilitati;
» comentarii despre aspectul fizic sau caracterul unei persoane, care cauzeaza stinjencald

sau suferinté;
> atentie nedoritd, precum spionare, urmarire permanentd, sicanare, comportament exagerat

de familiar sau atentie verbala ori fizicd nedoritd;
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» efectuarea sau trimiterea de: apeluri telefonice, SMS-uri, e-mailuri, mesaje pe retelele
sociale, cu conotatii sexuale, ostile sau care invadeaza viata privatd a unei persoane;

» intrebdri nejustificate, inoportune sau persistente despre vArsta, starea civild, viata
personald, interesele sau orientarca sexuald a unei persoane ori intrebari similare despre
originea rasiald sau etnic3 a unei persoane, inclusiv despre cultura sau religia acesteia;

» avansuri sexuale nedorite, solicitdri repetate de acordare a unei Intdlniri sau ameningari;

» sugestii privind faptul ca, favorurile sexuale i pot aduce unei persoane promovarea
profesionald sau ci, daci aceasta nu le acorda, atunci cariera sa va avea de suferit;

> raspéandirea de zvonuri malitioase sau insultarea unei persoane (in special pe motive de
varstd, rasd, schimbare de sex, c#sdtorie, parteneriat civil, sarcind si maternitate, sex,
dizabilitate, orientare sexualé si religie sau credinta).

Obiectivitate si responsabilitate in luarea deciziilor

Art. 22 (1) In procesul de conducere al A.P.A.S.A., Consiliul de Administratie se angajeazd sa
asigure exercitarea autoriti{ii intr-o manierd corespunzitoare, obiectiva gi corectd, fard nici un fel
de abuz sau incélcare a drepturilor legale. In acest sens, garanteazi ci autoritatea nu se va
manifesta prin exercitarea puterii in detrimentul demnitatii sau independentei unui salariat si ca
deciziile luate cu privire la organizarea relatiilor de muncid vor asigura protejarea valorii

reprezentate de salariati.
(2) Conducerea executivd cu contract de mandat si salariatii cu functie de conducere au

urmétoarele obligatii:

» sa fie model de comportament etic i sd promoveze un climat organizagional In care
valorile, politicile si standardele de etica ale societatii sd fie cunoscute si respectate

» sd sprijine propunerile §i initiativele motivate ale personalului din subordine, in vederea

- Imbunatatirii activitafii societdtii, precum $i a calititii serviciilor oferite clientilor

> sd manifeste inifiativa si responsabilitate, sd asigure organizarea activitétii personalului din
subordine

» si aplice masuri de prevenire/control care sd limiteze expunerea la riscuri de coruptie si
fraudd a angajatilor din subordine

> si aplaneze eventualele conflicte aparute intre angajatii din subordine

» sd supravegheze comportamentul salariatilor din subordine privind respectarea normelor
de eticd, precum si sd trateze in mod adecvat orice abatere de la prevederile prezentului

Cod.
» si incurajeze lucrul in echipa.
(3) Conducerea executivd cu contract de mandat si salariatii cu functie de conducere au obligatia

si asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei personalului din
subordine, in conditiile legislatiei specifice aplicabile fiecérei categorii de personal. in acest sens,
acestia au obligatia:

a) sa repartizeze sarcinile in mod echilibrat, corespunzitor nivelului de competents aferent
functiei ocupate si carierei individuale a fiecdrei persoane din subordine;

b) s& asigure coordonarea modului de indeplinire a sarcinilor, cu valorificarea
corespunzitoare a competentelor fiecirei persoane din subordine;

¢) sd monitorizeze performanta profesionald individuald si colectivd a personalului din
subordine, si semnaleze in mod individual performantele necorespunzitoare si si
implementeze mésuri pentru cresterea performantei individuale si, dupd caz, colective,
atunci cand este necesar;

d) si examineze si sd aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competentei
profesionale pentru personalul din subordine, atunci cdnd propun acordarea de
stimulente materiale sau morale;

e) si evalueze Tn mod obiectiv necesarul de instruire profesionald al fiecarui subordonat si
sd propund participarea la programe de formare §i perfecfionare profesionald pentru
fiecare persoani din subordine;
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f) si delege sarcini gi responsabilititi, Tn conditiile legii, persoanelor care defin
cunogtinfele, competentele si indeplinesc conditiile legale necesare pentru indeplinirea

sarcinilor respective;
g) si excludi orice formi de discriminare si de hir{uire, de orice naturd §i in orice situatie,
cu privire la personalul din subordine. ‘
(4) in procesul de luare a deciziilor, conducerea executiva cu contract de mandat si salariafii au
obligatia si actioneze conform prevederilor legale si si 1gi exercite capacitatea de apreciere in
mod fundamentat gi impartial.

Obligatia respectiirii regimului cu privire la siniitate §i securitate in munci

Art. 23 Salariatii au obligatia de a se supune controlului de medicina muncii si expertizelor
medicale ca urmare a recomandarilor formulate de medicul de medicina muncii, in conditiile
legii. De asemenea, au obligatia de a utiliza echipamentele individuale de protectie, acolo unde

este necesar.

Transparenia
Art. 24 (1) In conformitate cu legislatia in vigoare, activitatea societdtii trebuie sé fie transparentd
si accesibild celor interesati, prin asigurarea accesului la informatiile de interes public, in limitele
legil.
(2) Conducerea executivi cu coniract de mandat si salariafii, potrivit atributiilor ce le revin si
conform legislatiei privind accesul la informatii de interes public, au obligatia:

a) s asigure accesul liber la informatiile de interes public in conditiile legii;
b) si respecte termenele prevazute de lege privind furnizarea informatiilor;
¢) si respecte limitdrile impuse de lege privind accesul la informatii, in scopul protejarii
informatiilor confidentiale si a protejarii vietii private a persoanelor.
(3) Culegerea, stocarea gi utilizarea datelor cu caracter personal de cétre personalul societitii se
fac in conditiile legii si vor f1 limitate strict la ceea ce este necesar pentru realizarea obiectivelor

legale si specifice societatii.
IV. ATRIBUTIILE CONSILIERULUI DE ETICA

Art. 25

a) Monitorizeazd modul de aplicare si respectare a principiilor si normelor de conduitd de cétre
salariatii din cadrul societatii si intocmeste rapoarte si analize cu privire la acestea.

b) Desfisoari activitatea de consiliere eticd, pe baza solicitdrii scrise a salariatilor sau la iniftativa
sa atunci cand salariatul nu i se adreseaza cu o solicitare, insd din conduita adoptatd rezultd nevoia

de ameliorare a comportamentului acestuia.
¢) Elaboreazi analize privind cauzele, riscurile si vulnerabilitatile care se manifesta in activitatea

salariatilor din cadrul societatii si care ar putea determina o Incélcare a principiilor si normelor de
conduitd, pe care le inainteazi Directorului General si propune méisuri pentru Inléturarea cauzelor,
diminuarea riscurilor si a vulnerabilitatilor.

d) Informeaz3 salariafii cu privire la normele de eticd, modificdri ale cadrului normativ in
domeniul eticii §i integritatii.

V. CRITERII DE INTEGRITATE

Art, 26 (1) Membrii Consiliului de Administrafie, conducerea executivé cu contract de mandat si
salariatii trebuie sd aibd un nivel corespunzitor de integritate profesionald si personald si si fic
constienti de importanta activitatii pe care o desfagoara.
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Criterii de integritate:

respectarea Codului de eticd si conduita profesionald

respectarea dispozitiilor privind declararea cadourilor

respectarca dispozitiilor privind declararea averii si a intereselor

denuntarea conflictelor de interese si a incompatibilitatilor

respectarea dreptului persoanelor de a avea acces la informatii de interes public
prevenirea faptelor de coruptie

VVVVYY

VI. MONITORIZAREA RESPECTARII NORMELOR DE CONDUITA
PROFESIONALA

Art, 27 Monitorizarea aplicérii si respectirii principiilor si normelor codului de eticd si conduita
profesionald de citre salariafi se realizeazi de citre consilierul de eticd si sefii ierarhici superiori
ai salariatilor.

Art. 28 Consilierul de etici elaboreazi raportul privind monitotizarea modului de aplicare si
respectare a principiilor §i normelor de conduitd de catre salariatii din cadrul societatii.

Art. 29 Raportul se aprobd de citre Directorul General, se aduce la cunostingd Consiliului de
Administratie, se publici pe pagina de internet a societatii si se comunicd la cererea oricirei

persoane interesate.
VII. RASPUNDEREA SI SANCTIUNILE DISCIPLINARE

Art. 30 Incilcarea cu vinovitic de ciitre salariafi a normelor de eticd gi conduitd profesionald
constituie abatere disciplinari si atrage raspunderea disciplinard a acestora.

Art, 31 (1) In functic de natura abaterii de la normele prezentului Cod, sanc{iunile disciplinare pe
care le poate aplica angajatorul in cazul in care salariatul sdvérseste o abatere disciplinard sunt in
conformitate cu prevederile Codului Muncii, Regulamentultui Intern, procedurii de sistem privind
activitatea Comisiei de Disciplind, sau se sesizeaza organele abilitate in cazul sdvarsirii unor fapte
ce intra sub incidenta legii penale.

(2) Salariatii rispund patrimonial, potrivit legii, pentru pagubele materiale produse societétii din
vina si In legéturd cu munca lor.

Art. 32 Amenzile disciplinare sunt interzise.

Art. 33 Pentru membrii Consiliului de Administratie, plenul Consiliului de Administratie si
ulterior Adunarea Generald a Actionarilor va stabili consecintele abaterilor de la normele de
conduit etici, corelat cu prevederile contractelor de mandat.

Sesizarea cazurilor de Incaleare a Codului

Art. 34

(1) Conducerea societdtii poate fi sesizatd de orice persoané cu privire la:
a) incilcarea prevederilor prezentului cod de eticd si conduitd profesionald de cétre
salariatii societatii;
b) constringerea sau ameninfarea exercitatd asupra unui salariat pentru a-1 determina sa
incalce dispozitiile legale in vigoare ori sd le aplice necorespunzitor.
(2) Sesizarea se face In scris, pe baza de referat care se depune la secretariatul societafii.
(3) Salariatii nu pot fi sanctionati sau prejudiciati in nici un fel pentru sesizarea cu buni-credintad
privind incilcarea prevederilor prezentului cod, in condifiile legii,
(4) Comisia de disciplind are competenia de a cerceta incdlcarea prevederilor prezentului cod de
eticd si de a propune, dupi caz, aplicarea sanctiunilor disciplinare prevazute de lege.
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VIII. DISPOZITII FINALE

Art. 35
(1) Prezentul cod de eticd si conduitd profesionald intrd in vigoare dupd aprobarea sa in

Consiliul de Administratie.

(2) Prevederile prezentului cod se completeazd cu prevederile Legii nr.53/2003 Codul
Muncii, cu modificirile si completdrile ulterioare, precum si cu regulamentele interne si
Contractul colectiv de munca incheiat la nivelul societatii.

(3) Membrii Consiliului de Administratie si salariafii au obligatia sd cunoascé si sd respecte
prevederile Codului de etica si conduitd profesionald aplicabile in cadrul A.P.A.S.A.

(4) Codul de eticd si conduitd profesionald va fi publicat, dupa aprobare, pe pagina de internet
a societatii.

Consilier etic/
Cujba Lhmiifa
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